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Introduccién: Formar y concienciar al personal en materia de seguridad

del paciente no solo es conveniente sino LEGALMENTE obligatorio (An.
34 Ley 16/2003, de Cohesion y calidad del Sistema Nacional de Salud).

2. Objetivos: a) Conseguir una vision general pero integral de la seguridad

del paciente como base de la formacién en esta materia de los
profesionales y técnicos de centros sanitarios b) Crear una cultura
basica en materia de seguridad asistencial incluyendo aspectos éticos,
legales y econémicos ¢) Conocer en profundidad las experiencias que
en el ambito de la seguridad del paciente se estan realizando en otros
paises y otras Comunidades Auténomas. d) Facilitar herramientas para
una mejor comprension de los riesgos asistenciales y su comunicacién.
e) Aprender aplicaciones practicas en materia de seguridad del paciente
en todas las areas especificas

Resultados: Se estd logrando eficientemente y con financiacién

externa, a coste cero, la concienciacion de los responsables (directivos,
mandos intermedios y otro personal) de los centros sanitarios de la
necesidad de implantar una gestin de riesgos sanitarios como
necesidad para reducir los costes econémicos, sociales y personales.

Conclusiones: La formacién continuada y obligatoria en materia de

seguridad del paciente legalmente debe formar parte del propio sistema
sanitario como complemento necesario a otras medidas. El objetivo final
debe ser despertar en el profesional una verdadera cultura de calidad y
seguridad.



